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Spettabile Grandi Stazioni S.p.A.
Gruppo Ferrovie dello Stato

Oggetto: Stazione NMilano Centrale - Vs. 1/4/2010 Prot. 007102 -

Con amarezza e preoccupazione constatiamo che il Vs. progetto di "po
tenziare gli spazi in disuso" ha in realtad stravolto irrimediabilmen
te un monumento architettonico e storico camuffandolo con empori, ne
gozi, attivitd varie, a scapito deil servizi essenziali per i clienti.

Sala d'aspetto -

E' evidente che non avete consapevolezza dei disagi e dell'ansia per
anziani, famiglie con bambini, persone con difficoltd motorie per
raggiungere, con i bagagli, i treni dalle sedute negli atrii est-ovest.
Corredare di sedili gli spazi va benissimo ma la Centrale deve avere
per tutti i viaggiatori non EBEurostar anche un ambiente di fronte ai
binari, confortevole e climatizzato per accogliere decorosamente vi-
sitatori nazionali e stranieri.

Ufficio Informazioni Ferroviarie -

Prima della "rigualifica'" occupava un'estremitd della Gallerias di Te-
sta, adesso & ridotto ad un vano di ‘10 m.2 circa, ancora pil scomodo,
davanti 2l binario 21. L'ascensore che verri sara comodo unicamente
per chi entrerd da P. Luigi di Savoia, gli altri dovranno comuncue at
traversare in larghezza,o in basso o &l piano binari, ridiscendere e
fare poi i biglietti a pian terreno.

E questo sarebbe il risultato del "grande impegno da Voi profuso per
la fruibilita della Centrale di Wilano" %

Serve uno spazio a livello della biglietteria, proporzionato ai flus-
si di guesta stazione cosl importante.




Fontanelle -

Purtroppo la realtd € diversa: non ne esistono di nuove. Ai bina
ri 3 e 21 rimangono i resti di cuelle eliminate.

Eppure in una stazione grande e sempre affollata poter bere, la-
varsi le mani, la frutta, qualcosa che si é sporcato,gratuitamen
te é indispensabile ! -

Per gli altri punti trattati prendiamo nota di cuanto comunicato
ci e restiamo in attesa della realizzazione.

Ricambiamo i migliori saluti.

ver il comitato
_-Anna Manca
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